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Şirketimiz TS EN ISO/IEC 17020 “Uygunluk Değerlendirmesi Çeşitli Tiplerdeki Muayene Kuruluşların Çalıştırılmaları İçin Genel Kriterler” Standardı’nın “A Tipi Muayene Kuruluşları” için gerektirdiği ölçüde bağımsızlık, tarafsızlık ve gizlilik kurallarına uygun olarak çalışmaktadır. 
Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi adına gerçekleştirelecek Muayene (gözetim) hizmetlerinde, Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi ve müşterisini olumsuz etkileyebilecek her türlü etkileşimden uzak durarak tarafsız ve bağımsız davranılacağını, 
Sahibi olduğum Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi tarafından gerçekleştirilecek Muayene (gözetim) hizmetleri kapsamındaki faaliyetlerin firma içerisindeki diğer bölümlerden ayrı tutularak bağımsızlığın, tarafsızlığın ve gizliliğin temin edileceğini, 
Muayene (gözetim) hizmetleri sürecinde müşteri ile aramda potansiyel bir çıkar çatışması olduğunda tarafsız ve bağımsız davranılacağını, 
Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi bünyesinde yapılan Muayene (gözetim) faaliyetlerini herhangi bir şekilde kendi menfaatime veya başka kurumlar menfaatine kullanılmayacağını, 
Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi Muayene (gözetim) Bölümü’nde görev alan personelin hiçbir kuruluş ile Muayene (gözetim) faaliyetlerini etkileyecek çıkar ilişkisi içerisine girmesinin talep edilmeyeceğini, Muayene (gözetim) faaliyetlerini etkileyebilecek çıkar sağlayıcı herhangi bir talep gelmesi durumunda bu talebin kesinlikle reddedileceğini, 
Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi Muayene (gözetim) Bölümü tarafından gerçekleştirilen hizmetlerde yasal otoritereler / yasalar veya akreditasyon kuralları gibi gerekli durumlar dışında şirket içi ve müşterilere ait her türlü belge ve bilgiyi 3. Taraflar ile paylaşılmayacağını ve bu belgelerin gizlilik prensibi ile korunacağını,
İlgili bütün taraflardan gelebilecek olan Muayene (gözetim) taleplerine aynı şekilde hizmet verilmesinin sağlanacağını, gereksiz ek bir külfet (mali, maddi, vb) talep edilmeyeceğini ve Çözüm Gözetim Belgelendirme Danışmanlık Limited Şirketi Muayene (gözetim) Bölümü’nde uygulanmakta olan tüm prosedürlere ve uluslararası standartlara ayırım yapılmaksızın uyulmasının sağlanacağını, taahhüt ederim. 
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